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En los Ultimos 3 meses Voices ha disenado y ejecutado un Programa de investigacion sobre
COVID-19 en base a mds de una decena de estudios de opinidn a nivel local y, dos de los
cuales también cubren mds de 17 paises de todo el mundo.

En el marco de esta iniciativa realizd un estudio para comprender como viven las familias la
educacion a distancia, que las escuelas debieron implementar a partir del aislamiento social
preventivo y obligatorio definido por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 297/2020.

Superando ya las 14 semanas de cuarentena, nos preguntamos como se han adaptado

tanto las instituciones, como los estudiantes y l0s padres ante este nuevo escenario, y qué
opinan los padres acerca de la evolucion de los sistemas implementados.
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METODOLOGIA Y MUESTRA

UNIVERSO | Padres y madres de nifilos en edad escolar que asisten a escuelas de gestion
estatal y escuelas de gestion privadas bilingties y no bilingUes.

COBERTURA GEOGRAFICA | AMBA (CABA Yy GBA).

TECNICA DE RECOLECCION | Estudio cuantitativo online.
TAMANO MUESTRAL | 804 casos totales.

PONDERACION | Muestra ponderada por nivel de ensefianza, sector de gestién y zona de
residencia, segun datos del INDEC.

FECHA DE CAMPO | 1 al 7 de junio 2020.

NOTA | los graficos pueden no sumar 100 por redondeo de decimales.
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La satisfaccion con el colegio al que asisten los hijos es muy alta (88%). Esta conformidad entre
padres y madres crece fuertemente entre aquellos con hijos en jardin de infantes.

T2B 88% 87% 91% 87% 90% 87% 89%

B2B 12% 13% 9% 13% 10% 13% 11%

® Nada satisfecho
m Poco satisfecho
= Bastante satisfecho

® Muy satisfecho

Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion Privada No Privada Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie

\/OlCES ' ¢, Cudl es tu nivel de satisfaccion general con el colegio al que asiste tu hijo/a? 6

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA (804)



Frente a la situacion de aislamiento social obligatorio, un 95% de de los padres encuestados
declara que la escuela a la que asiste su hijo ha implementado un sistema de educacion a
distancia. Aungue las escuelas privadas lo implementaron en mayor medida (98%), el 94% de las
escuelas estatales adoptaron esta modalidad. Todos los niveles, incluso el jardin de infantes
adoptaron esfe sistema. Escueléalsij;jestlon Escuela Privada No Bilingie  Escuela Privada Bilingie

TOTAL

m Si

= No Inicial Primaria Secundaria

Si bien muestran una alta tasa de adopcion, la
educacion a distancia es menor en el nivel inicial
y en el nivel socioeconémico mas bajo (92%).

' Ante la cuarentena y el aislamiento social obligatorio (de ahora en adelante, cuarentena) ¢ el colegio de este hijo/a al que nos vamos a referir implementé un sistema
\/Ol( ES ! deeducacion a distancia?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA (804)
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El accionar del colegio durante la cuarentena tuvo un impacto positivo en el 64% de los
padres y madres. La opinion mejord especialmente entfre quienes envian a sus hijos a la
escuela estatal (70%). En cambio, los padres de colegios privados bilingUes son los mas

criticos.

= No Impacto

® Impacto
negativamente

® Impacto
positivamente

Mejora aun mas la imagen
entre madres y a menor
NSE

Escuela de

Escuela

29%
— 15%

—

Escuela

Total

TOTAL Gestion Privada No Privada Privad Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie rivada
\/OlCES ' El accionar del colegio durante la cuarentena ¢impacté positivamente, negativamente o no impacto en la opinion que tenés del colegio? 9

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



El impacto en la imagen de los docentes fue mayor que el impacto en la imagen de la
institucion. El accionar de maestros y profesores fuvo un efecto positivo en 7 de cada 10
madres y padres, mas aun aquellos cuyos hijos asisten a la escuela estatal y al nivel

inicial.

® No Impacto
24%
® Impactd
negativamente
, —  12%
® Impacto
positivamente
. 64%
Escuela de Escuela Escuela Total
TOTAL Gestion Privada No Privada P 0 a:j Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie rivada
\/Ol CE S ' El accionar de los maestros/as y profesores/as durante la cuarentena ¢impacté positivamente, negativamente o no impacto en la opinién que tenés de ellos? 10

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



VERBATIMS

Entre los aspectos mds
valorados de los
docentes se mencionan
su predisposicion,
esfuerzo y su
preocupacion por el
estado emocional de sus
alumnos.

En cambio, lo mas
criticado resulta la falta
de contacto y de
profundizacion en la
explicacion de temas, lo
cual deja a los padres
en un rol de “maestros”,
papel para el que no se
sienten capacitados.

VOICES!

“...Por suerte, los docentes lograron
superar esta situacién y estan muy
activos y predispuestos a contestar
cualquier duda. También estan muy
conectados y muestran interés general
por saber el estado psicolégico de los
alumnos.”

“Aplausos y agradecimiento
paralos maestros que se
esfuerzan por adaptarse al
contexto y asi lograr captar a
los niflos que se resisten a
entrar a las clases virtuales.”

“Honestamente estoy gratamente sorprendida por la tarea tanto educativa como
humana de Ixs maestrxs y la escuela en general, les estan encima y pendientes de
guienes y de que forma trabaja cada alumno poniéndose a disposicion de cada
familia. A través de todo tipo de medios, ya sea teléfono y mail particular y todo lo
que sea institucional.”

“... le mandan tarea indiscriminada, temas nuevos sin explicacion por ej: en
matematicas, nosotros como papas nos sentamos a explicarle, pero no tenemos las
mismas herramientas que un docente, muchas cosas no recordamos o son diferentes
a cuando nosotros ibamos al colegio. Estamos muy solos, en el sentido de muchas
veces estresarnos por no poder ayudar a nuestros hijos en algunas de sus tareas...”

“Me gustaria poder mandarles a todas las maestra mi oficio, estilista,y q lo
hagan de un dia para el otro sin saber nada; tal cual me lo hicieron a mi te
mando las instrucciones pedagogicas y arreglarme, soy su mamay no tengo
la pedagogia de ellas, es exactamente lo mismo si yo les mando mis tijeras y
corten el pelo te doy mi CBU y depositarlo asi de pelotuda siento!!”

“...y las maestras
profesores estan muy
predispuestos a ayudar y
llevar la situacion de la
mejor manera posible.”

“Nada sustituye al maestro o
profesor, ni de lejos.”

“Los profesores
deberian dar mas
teoria o libros donde
sacar el tema a
desarrollar’

“Los trabajos que mandan
no son los que le
ensefiaron y tenemos que
hacer de maestros
nosotros.”

LA MODALIDAD DE ENSENANZA A DISTANCIA REVELA EL ROL INSUSTITUIBLE DEL
MAESTRO Y DEL CONTACTO CARA A CARA EN LA ENSENANZA.




Cerca de 6 de cada 10 padres y madres aprueban la rapidez con la que se adaptd al colegio a la
modalidad nueva, la comunicacion de la institucion con las familias, las plataformas uftilizadas y las
aptitudes de los profesores para ensenar a distancia. 5 de cada 10 elogian la adaptacion de la

curricula.
Media
modalidad de educacién a distancia 7,5
durante la modalidad de educacién a distancia 7,4
Plataformas online utilizadas
Dl o SR 7
Aptitudes de los profesores para enseiiar bajo
la modalidad de educacioén a distancia 7,5
Adaptacion de la curricula/ programa escolar 73
a la modalidad de educacion a distancia !

ml-4 m5-7 m8-10

\/OlCES ' ¢,Como evalués cada uno de los siguientes aspectos de la escolaridad de tu hijo/a durante la cuarentena en una escala de 1 al 10?

Sube en secundaria y
privado no bilingues

Sube en inicial y privado no
bilingues

Sube en secundaria 'y
privados

Sube en inicial y baja en
estatal y primaria

Sube en inicial y baja en
primaria
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VERBATIMS: los padres enfatizan y valoran la adaptacion a la nueva modalidad tanto
desde los hogares como desde la escuela. Se percibid una desorganizacion al principio
del aislamiento, corregida en general por docentes e instituciones con el correr del

tiempo. D

“Me gusto la rapidez con la que se adecuaron y el material que le dan

afios chicos, ellos aun son muy chicos y lograr que participen de este

modo a veces se torna dificil. Estan trabajando de maravilla las sefios
del jardin, lo hacen didactico.”

Estoy muy conforme con la comunicacion que se ha creado con la
escuela mediante la educacion a distancia.”

“La verdad el colegio se adapto rapidamente...”

“Bueno al principio fue nuevo para el y para mi y daban tareas de
lunes a lunes pero luego en una reunion virtual con la preceptora y
directora los chicos comunicaron que era mucho y se lo redujeron las
tareas de lunes viernes.”

“Al principio fueron muchas tareas juntas pero al pasar los dias fueron
mejorando con eso.”

e

“Creo que en un principio costo la organizacion de dias y horarios
de los docentes ....”

‘Hay muchas diferencias didacticas virtuales entre los profesores
mas jovenes y los de mas edad. Ahi hay un problema.”

“Deberian dictarse clases virtuales como si estuvieran en el colegio,

con las explicaciones pertinentes a cada tema. Con la tecnologia de

hoy en dia se puede como lo hacen muchos colegios. En este caso
es vergonzoso.”

“Afos luz de distancia de lo deseado, todo hecho a las apuradas.”

“Seria mas interesante las clases virtuales o videos explicativos que
hagan los propios profesores no solo mandar cosas y hacelo un
intercambio mas fluido seria mas interesante y mas que nada que el
personal docente sea instruido en la comunicacion on line muchos
no saben utilizarla.”

\/OlCES ' ¢,Como evalués cada uno de los siguientes aspectos de la escolaridad de tu hijo/a durante la cuarentena en una escala de 1 al 10? 13

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



Los roles esperados del colegio en cuarentena son multiples. Que sus hijos sigan aprendiendo
resulta clave para casi el 80%. Cerca de 7 de cada 10 ve como fundamental que el colegio ayude

a sus hijos a estar ocupados y activos fisicamente y que genere espacios de reflexion. Algo menos

relevante resultan el contacto con pares y los espacios creativos.

Asegurar que continten aprendiendo el
programa escolar

Mantener a los chicos ocupados con una
rutina

Ayudar a mantener a los chicos activos/
realizar actividad fisica/ que los chicos se
muevan

Total

Generar espacios de reflexiébn/ comunicacion
sobre la cuarentena/ pandemia o
herramientas para transitarla mejor

Mantener contacto y relacidén con sus
compairieros de colegio

Generar espacios creativos y de expresion
artistica

ml-4 m5-7 m8-10

Media

8,6

8,3

8,1

8,1

7,9

7,9

\/OlCES ' En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)
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VERBATIMS: la demanda por actividades fisicas y arfisticas no
sustituye al pedido de continuidad del programa educativo, sino
que se anaden a esta funcidon considerada como principal en
tiempos de cuarentena.

de lo que sucede a su alrededor, e importante no perder valores educativos ya transitados e
implementados... A pesar de lo que pasa es importante que el alumno/a no pierda el interés
de aprender...”

D “Me parece sumamente necesario que los chicos no pierdan la manera de aprender e informarse

“Seria mejor g los chicos repasen refuercen conocimientos importantes y no avancen en el
programa...Los chicos debieran aprovechar para aprender otras cosas como colaborar en
familia, actividades recreativas, el placer de un libro, bailar y mantener contacto con sus
seres queridos.”

“Me gustaria que puedan brindar mas actividades de las maestras, ya sea algo de expresion
corporal, mas musica, y actividades en general artisticas y de aprendizajes. Porque a las madres
se nos acaban las ideas ya a esta altura.”

“Creo gue funciona pero necesitamos mucho mas que aprender contenidos, la vida social y el
deporte es imprescindible.”

“Considero que se deberia trabajar sobre la continuidad en la relacion con sus comparieros y las
emociones de los chicos.”

“Veo ala educacién a distancia como fundamental para que los chicos estén conectados
con los maestros y compaferos y seguir activos, aprendiendo, esta es una manera de
mantenerse activos.”

\/OlCES ' En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10? 15

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



En los colegios privados bilingues pierde relevancia la continuidad en el aprendizaje
frente al contacto con los companeros de colegio. Los espacios de reflexion ocupan un
lugar mas relevante en las escuelas estatales.

ROL MAS IMPORTANTE DEL COLEGIO EN CUARENTENA POR SEGMENTO

TOTAL

ESCUELA DE GESTION
ESTATAL

ESCUELA PRIV. NO BILINGUE ESCUELA PRIVADA BILINGUE

Asegurar que confinden
1° aprendiendo el programa

escolar: 56%

Asegurar que confinden
aprendiendo el programa
escolar: 60%

Asegurar que continden
aprendiendo el programa
escolar: 52%

Mantener contacto y
relacion con sus
companeros de colegio:
51%

Ayudar a mantener a los
90 chicos activos/ realizar
actividad fisica/ que los
chicos se muevan: 44%

Mantener a los chicos
ocupados con una rutina:
47%

Mantener contacto y
relacion con sus
companeros de colegio:
47%

Asegurar que continlen
aprendiendo el programa
escolar: 49%

Mantener a los chicos
3° ocupados con una rutina:

44%

\/OlCES ' En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

Generar espacios de
reflexion/ comunicacion
sobre la cuarentena/
pandemia o herramientas
para transitarla mejor: 47%

Ayudar a mantener a los
chicos activos/ realizar
actividad fisica/ que los
chicos se muevan: 43%

Mantener a los chicos
ocupados con una rutina:
40%
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En el nivel inicial la continuidad del aprendizaje reviste similar importancia que en el nivel

primario, aunque se prioriza la generacion de espacios creativos/ artisticos.

ROL MAS IMPORTANTE DEL COLEGIO EN CUARENTENA POR SEGMENTO

Asegurar que continden
1° aprendiendo el programa
escolar: 56%

NIVEL INICIAL

Generar espacios creativos
y de expresion artistica:
54%

NIVEL PRIMARIO

Asegurar que continden
aprendiendo el programa
escolar: 55%

NIVEL SECUNDARIO

Asegurar que continlen
aprendiendo el programa
escolar: 58%

Ayudar a mantener a los
90 chicos activos/ realizar
actividad fisica/ que los
chicos se muevan: 44%

Asegurar que continden
aprendiendo el programa
escolar: 54%

Ayudar a mantener a los
chicos activos/ realizar
actividad fisica/ que los
chicos se muevan: 45%

Generar espacios de
reflexién/ comunicacion
sobre la cuarentena/
pandemia o herramientas
para transitarla mejor: 46%

Mantener a los chicos
3° ocupados con una rutina:
44%

Ayudar a mantener a los
chicos activos/ realizar
actividad fisica/ que los
chicos se muevan: 48%

Mantener contacto y
relacion con sus
companeros de colegio:
42%

Mantener a los chicos
ocupados con una rutina:
46%

\/OlCES ' En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)
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La satisfaccion con la performance es menor a las expectativas puestas en las
instituciones educativas.

MEDIA MEDIA
IMPORTANCIA SATISFACCION

Asegurar que continien aprendiendo el programa escolar 8,6 7,8

Mantener a los chicos ocupados con una rutina 33 73

Ayudar a mantener a los chicos activos/ realizar actividad fisica/ que

los chicos se muevan 8,1 6,7 |

Generar espacios de reflexion/ comunicacion sobre la cuarentena/ 81 6,9
pandemia o herramientas para transitarla mejor : L
Mantener contacto y relacion con sus compafieros de colegio 7,9 6,6 |
Generar espacios creativos y de expresion artistica 7,9 6,9 |

En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢ Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?
\/OlCES I Y durante la cuarentena ¢como calificas la performance del colegio para...?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA (804)



La satisfaccion con la performance del colegio durante la cuarentena difiere segun distintos
aspectos. Lo mejor evaluado es la continuidad en el aprendizaje, seguido por la rutina que la
escuela proporciona. Con niveles similares de aprobacion aparecen luego los espacios creativos,
de reflexion y la ayuda en mantenerlos activos. El papel del colegio en mantener a los hijos

comunicados con pares es lo mas cuestionado.

Asegurar que continten aprendiendo el
programa escolar

Mantener a los chicos ocupados con una
rutina

Generar espacios creativos y de expresion
artistica

Generar espacios de reflexion/ comunicacion
sobre la cuarentena/ pandemia o
herramientas para transitarla mejor

Ayudar a mantener a los chicos activos/
realizar actividad fisica/ que los chicos se
muevan

Mantener contacto y relacidén con sus
comparieros de colegio

ml-4 m5-7 m8-10

\/OlCES ' Y durante la cuarentena ¢como calificas la performance del colegio para...?

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

Media

7,8

7,3

6,9

6,9

6,7

6,6

Baja en primaria y bilinglies
pero es el rol mas valorado
en todos los segmentos

Mejora en inicial y estatales

Baja en primaria y bilingues

Baja en secundaria 'y
estatales

Sube en privadas y baja en
primaria

19



En el fotal de padres y madres, el rol mds importante y el mejor alcanzado por los colegios es la continuidad en la ensenanza.
Mantener a los chicos ocupados con una rutina es algo que los colegios parecieran estar haciendo bien pero que no reviste alta
importancia relativa. Las debilidades de los colegios giran en torno a ayudar a mantener a los chicos activos fisicamente y a
favorecer el contacto de los alumnos con sus companeros de clase.

IMPORTANCIA VS. EVALUACION (TOTALMENTE IMPORTANTE VS. MUY BUENO)

TOTAL
Asegurar que continten
aprendiendo el programa
escolar
)
Z Ayudar a mantener a los e o °
< chicos activos/ realizar ° Mantener a los chicos
— actividad fisica/ que los chicos ° ocupados con una rutina
se muevan .
o< Generar espacios creativos y
O de expresion artistica
0.
E Mantener contacto y relacion
— con sus compairieros de
colegio
Generar espacios de
reflexion/ comunicacién sobre
la cuarentena/ pandemia o
herramientas para transitarla
mejor
En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?
\/OlCES ' Y durante la cuarentena ¢como calificas la performance del colegio para...? 20

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA (804)



Sintesis GRID importancia vs evaluacion por segmentos

ESTATAL PRIVADO NO PRIVADO INICIAL PRIMARIO SECUNDARIO
BILINGUE BILINGUE

. Aprendizaje
Aprendizaje L . .
. Aprendizaje Espacios Aprendizaje
Rutina . ;. . .
. Contacto Aprendizaje artisticos Aprendizaje Rutina
Espacios de ..
.’ con pares Actividad
reflexion ..
fisica
I Y Y D R
Contacto con . Actividad Espacios de
. . Rutina - . s
Actividad Actividad pares Contacto fisicay reflexion
fisica fisica Actividad vinculos con Actividad
- con pares -
fisica pares fisica

En tu opinién y pensando en el rol del colegio de tu hijo/a durante la cuarentena ¢, Qué tan importante es cada uno de los siguientes aspectos en una escala de 1 al 10?
\/OlCES ' Y durante la cuarentena ¢como calificas la performance del colegio para...? 21
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Actividades escolares, tiempo y



No hay consenso a la hora de pensar en si la cantidad de actividades escolares que realizan los
alumnos es adecuada: la mitad de los padres y madres considera que la cantidad de tareas
asignadas es correcta (56%), especialmente en el nivel inicial. Un tercio cree que son demasiadas
(Mmdas en escuelas privadas bilingUes y en primaria) y cerca del 15% cree que son muy pocas.

® Muy pocas
actividades escolares

® La cantidad correcta
de actividades
escolares

® Demasiadas
actividades escolares

Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion Privada No Privada Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie
VO'CES ' ¢,Como describirias la cantidad de actividades escolares asignadas por el colegio de tu hijo/a durante la modalidad de educacién a distancia? 23

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



VERBATIMS

‘...Ademas, las tareas que envian son realmente demasiadas, cuando
todavia tenian clases normalmente, no daban ni la mitad de lo que ahora
estan enviando para trabajar en casa; realmente me parece abusivo y
también piden cosas como por €j.: larealizacion de una enciclopedia
cuando parala misma se deben emplear muchisimas imagenes y no
tenemos de donde sacarlas; debieran adecuarse las tareas enviadas a
las condiciones de fuerza mayor en las que estamos en estos
momentos atravesados por el confinamiento.”

“...lo unico que quiero es que sea justo al momento de calificar porque las
clases NUNCA se cortaron , tuvieron evaluaciones y trabajos y hacen mas
cosas que si estuvieran en clases presenciales.”

“Con respecto a la educacion a distancia creo que para la secundaria falta
contenido y en primaria estan mejor organizado, realizan gran cantidad de
actividades.”

“Los chicos estan muy estresados, deprimidos, fastidiosos por la
cantidad de tareas que les envian del colegio, sin explicaciones. No
estan aprendiendo nada. Solo leer en abundancia. No dan abasto a cumplir
con todas las materias. Exigen x demas con tal de tenerlos
entretenidos.”

\/OlCES | ¢,Como describirias la cantidad de actividades escolares asignadas por el colegio de tu hijo/a durante la modalidad de educacién a distancia? 24
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Los chicos aprenden menos con esta modalidad: casi 6 de cada 10 padres y madres opinan que
sus hijos aprenden menos con el sistema online, creencia que se fortalece en las escuelas privadas
y en el nivel inicial y enfre padres que confindan trabajando en cuarentena. Un tercio de padres y

madres cree que aprenden o mismo que en la modalidad presencial.

®m Aprende menos

Aprende igual

35% 31%

® Aprende mas
P 28%
Escuela de Escuela Escuela
Privada No Privada Primaria Secundaria
Bilingte Bilingtie
¢Cuanto crees que esta aprendiendo tu hijo/a durante la modalidad de educacion a distancia en comparacion con la modalidad presencial del colegio? 25
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La totalidad de los ninos y adolescentes realiza tareas escolares al menos una vez a la

semana. 7 de cada 10 lo hacen con una frecuencia superior a 4 dias por semana. En las

escuelas privadas, especialmente las bilingues y en el nivel secundario la frecuencia

crece.

MEDIA 4,5

® Ningun dia por semana
mEntre 6y 7 dias

) 73%
= Entre 4y 5 dias

m 3 dias

mEntre 1y 2 dias

Hijas mujeres

dedican mas dias

semanales al colegio

al igual que

estudiantes del nivel

socioecondmico mas TOTAL
alto.

4,4

70%

Escuela de
Gestién
estatal

4,5

73%

Escuela
Privada No
Bilingle

77%

49 4.6
1%
19%
80%
58%
17%
6%
Escuela
Privada Total
B|||ngue Pr|Vada

Durante la modalidad de educacion a distancia, ¢ Cuantos dias por semana realiza tu hijo/a actividades escolares?

VOICES!

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

3,7

4,6

Inicial

47%

Primaria

77%

A 4

4,7

80%

Secundaria
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Los chicos dedican al colegio un promedio de 3 horas diarias. La canfidad de horas
crece en los colegios privados bilingUes y a medida que aumenta el nivel educativo.

MEDIA

® Mas de 8 horas

= Entre 6y 8 horas
Entre 3y 5 Horas

mEntre 1y 2 horas

® Menos de una hora

Hijas mujeres dedican mas
horas en promedio.

\/ Ol CE S ' Durante la modalidad de educacion a distancia ¢ cuantas horas en total dedica tu hijo/a por dia al colegio?
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3,2

47%

TOTAL

32 50 (35)

47% 47%
46%

Escuela de Escuela Escuela
Gestion Privada No Privada
estatal Bilingte Bilingtie

3,7

Inicial

54%

Primaria

53%

Secundaria
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El 74% de los alumnos se conecta a un aula virtual al menos una vez por semana. Sin embargo, la brecha es muy amplia:
mientras que casi 9 de cada 10 escuelas privadas lo hace al menos semanalmente, 6 de cada 10 escuelas estatales se
conecta. Y mientras que el 90% de los estudiantes del nivel mds alto tiene clases online, 7 de cada 10 alumnos del nivel
mas bajo asiste a clases virtuales. Estudiantes del nivel secundario son los de mayor contacto virtual con sus docentes.

ABC1 C2C3 DE

Ningun di
por 10% 26% 33%
semana 119
® Ningun dia por semana - . 05
: ] 4% =
mEntre 6y 7 dias
Entre 4 y 5 dias
y . 38% | 87% 92% 89% =
= 3 dias 30% 55% 13% 39% 83%
74% 19% 630, 44% 28% | 70%
mEntre 1y 2 dias ° 65%
I o I
| | . 25%— | | |
Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion  Privada No Privada Total Primaria ~ Secundaria
estatal Bilinglie Bilingtie Privada
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Entre aquellos alumnos que se conectan, la frecuencia promedio ronda los 3 dias semanales. La brecha de
conexion se acrecienta por tipo de escuela: en las escuelas estatales el 30% se conecta entre 4y 5 dias
semanales mientras que en los colegios privados bilingues esta frecuencia se duplica abarcando al 60% del

alumnado. : » : E—
La frecuencia de conexidn a clases online crece significativamente a

medida que aumenta el nivel de escolarizacion y el nivel socioeconémico.

MEDIA 33 3,0 3,3 36 (25) 33 3,6

= o
»

| | - 4%
mEntre 6y 7 dias
21%
= Entre 4y 5 dias 45% 36% 46% 65% 54% 47% 530/
m 3 dias 50%
®mEntre 1y 2 dias
ABC1 C2C3 DE 18%
Media | 3,7 33 | 31
28%
Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion  Privada No Privada Total Inicial Primaria ~ Secundaria
estatal Bilingiie Bilingiie Privada

Durante la modalidad de educacion a distancia, ¢ Cuantos dias por semana se conecta tu hijo/a a un aula virtual a cargo de un/a maestro/a o profesor/a?

VOICES!
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VERBATIMS: Entre quienes no se conectan o lo hacen poco, las
aulas virtuales aparecen como una demanda. El contacto con
el profesor resulta clave para el aprendizaje de contenidos.

“Es una opcion temporaria mientras dure el aislamiento pero no reemplaza
de ninguna manera la educacion presencial. Si puede servir de manera

complementaria.”
“Me gustaria que haya mas clases con Zoom.”

“Me gustaria que las clases sean online que haya conexion entre el maestro
y los alumnos.”

“Muchos no tienen acceso a redes. Me hubiera gustado que el estado sea
parcial en ese sentido y pueda brindar las herramientas para que el estudiar
les sea mas facil, como por ejemplo alguna tablet o clases online con la
docente.”

“Creo que los profesores deberian tener algun tipo de contacto con los
chicos!! Ya sea para explicar algunos temas, para dar actividades
rapidas o simplemente para tener un acercamiento con ellos”

“Me esta costando explicar temas de practicas de lenguaje, seria
conveniente alguna explicacion virtual.”

\/ |CES ' Durante la modalidad de educacidn a distancia, ¢ Cuantos dias por semana se conecta tu hijo/a a un aula virtual a cargo de un/a maestro/a o profesor/a?
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La sensacion de que 1os hijos aprenden menos se vincula estrechamente con la cantidad
de horas dedicadas al colegio y con la frecuencia de conexidon a aulas virfuales

CANTIDAD DE HORAS DEDICADAS POR DIA AL COLEGIO

Menos deuna Entrely 2 Entre3y5 Entre6y 8 Mas de 8
Total
hora horas Horas horas horas
Aprende mas 12% 6% 7% 14% 23% 26%
Aprende lo 32% 7% 25% 42% 32% 30%
mismo
Aprende 56% 87% 68% 44% 45% 44%
menos
DiAS POR SEMANA DE CONEXION A AULA VIRTUAL
Total Ningun dia por Entre}z ly?2 3 dias Entr(,a 4y 5 Entr(,e 6y 7
semana dias dias dias
Aprende mas 12% 12% 15% 5% 12% 18%
Aprende lo 3204 27% 28% 37% 37% 50%
mismo
Aprende 56% 62% 58% 58% 5204 3206
menos
VOICES!

Cuantas mdas horas
dedicadas al
colegio, mayor la
opinion de que los
chicos aprenden
mas.

A mayor
frecuencia de
conexion a aulas
virtuales, mayor la
opinion acerca de
que los chicos
aprenden mds.

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)
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El 60% de los padres y madres que se encargan de las tareas de sus hijos disfruta de esta tarea. En
cambio alrededor de 3 de cada 10 sienten este papel como una carga pesada. La brecha entre
lo publico y lo privado se registra también entre adultos: el mayor disfrute es el de padres y madres

en la escuela estatal y el mayor peso lo sienten los adultos de escuelas privadas, en especial las
bilingues.

mTotal = Escuela de Gestion estatal Escuela Privada No Bilingle ® Escuela Privada Bilingue
60%
57%
50%
32%
28%
22%
14%
12% . 10% 10%
Disfruto de poder encargarme de las actividades Las actividades escolares de mi hijo/a me Me es indiferente encargarme de las actividades
escolares de mi hijo/a resultan una carga pesada escolares de mi hijo/a

\/ Ol CE S ' ¢ Cudl de las siguientes frases se acerca mas a tu situacion personal durante la cuarentena? RU 3 z
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Los padres y madres del nivel primario se sienfen mas sobrecargados con estas tareas que el resto. El placer

de acompanar a los hijos en las tareas crece entre padres y madres del secundario.

m Total @ Inicial Primaria m Secundaria
68%
0 63%
60% 53%
28% 0
- 19% 17% 12% 18% 9% 15%
L] ] mu ]
Disfruto Carga Indiferente

La actitud de los adultos hacia la responsabilidad de las tareas escolares difiere ampliamente segun los

distintos segmentos poblacionales: quienes trabajan y en NSE alto la tarea resulta mas pesada

NIVEL SOCIOECONOMICO TRABAJO EN CUARENTENA Sibien en ABCT hay
ABC1 Cc2C3 DE Respondente  Ambos Sélo Pareja_ Ninguno ;“C‘g PereS que
cuarentena esto no
Carga pesada 42% 26% 23% 27% 35% 24% 26% alcanza para
Indiferente 14% - 15% 12% 12% 17% 11% explicar la mayor

sensacion de carga
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VERBATIMS: Para algunos padres y madres, realizar las
actividades escolares junto con los hijos durante la cuarentena
implica compartir un tiempo en familia valorado por los adultos.

‘Me encanta ayudar a mi nene de 7 afios en sus tareas escolares...el ain no
aprendio6 a leer, asi que yo me dedico a dictarle letra por letra de cada palabra...
Es una tarea q me lleva tiempo pero con amor y paciencia todo se logra.”

“Me ayudd mucho estar en estos momentos de estudios con mis hijos disfrutando
y trabajando en familia.”

“Con mi nifio es una aventura diaria el poder realizar las tareas que nos mandan,
disfruta mucho el amasar y hacer galletitas, para él es una experiencia
satisfactoria y para mi como mama aun mas.”

“Considero que nos hizo desacelerar a los papas, acompafiar mas a nuestros
nifos y disfrutar ayudarlos en el aprendizaje. Volvimos a ser papas despueés de
una vida de ser proveedores.”

“Resulté mejor de lo que esperaba y los padres que tenemos tiempo de estar con
nuestros hijos podemos estar mas al tanto de los temas y compartir mas tiempo

- con nuestros hijos , ya que hay horas que ellos estarian en el colegio y ahora
- compartimos de hablar de temas escolares mas juntas ya que los
ohm— adolescentes no son mucha esas edad de compartir tanto con los padres.
. Creo que a muchos les va a venir muy bien!”

\/ Ol CE S | ¢, Cual de las siguientes frases se acerca mas a tu situacion personal durante la cuarentena? RU 3 4
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VERBATIMS: Para otros en cambio, el deber de explicar tareas a
los hijos es un rol que estresa y cansa. El papel de padre/
maestro resulta arduvo.

D “Que es muy estresante tratar de explicarle los temas.”

“Es estresante, cansador, pero es una obligacion tanto del alumno como de los
padres y docentes...que termine pronto la cuarentena con la vacuna y
regresemos a la normalidad.”

‘Demasiada carga para los padres.”

“Es dificil, hay q estar muy encima de ellos, lograr q las actividades q realicen
las entiendan y q no copien por copiar.”

“No es facil porque hay cosas que uno no puede explicar como la maestra y
cuesta todo hace uno por la educacion del hijo y para no perder la rutina...todo
los dias”

“Por favor, ojala desde el Ministerio de Educacién entendieran que esta
cuarentena no encuentra a todas las familias en las mismas condiciones y
a muchos se nos complica realmente mas de la cuenta.”

“Lo que me cuesta manejar es que mi hijo entienda que no esta de
vacaciones sino en cuarentenay que debe hacer las tareas que se le pide.»

“Se hace dificil. Me cuesta ayudarlos porque trabajo fuera de mi casa y es
necesario estar arriba de ellos para ver y corregir lo que hacen.”

\/ Ol CE S | ¢ Cudl de las siguientes frases se acerca mas a tu situacion personal durante la cuarentena? RU 3 5
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Conexion ainternet,
dispositivos y platafor




Fl 85% de los estudiantes cuenta con conexion a internet suficiente. Entre alumnos de
escuelas privadas la conexidon es algo mejor.

ENo mSj
En CABAYy en los
hogares de nivel
socioecondémico mas
alto aumenta la
conexion.

Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion Privada No Privada Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie
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El 81% de los estudiantes dispone de los dispositivos necesarios para realizar las
actividades escolares. Alumnos de escuelas privadas cuentan en mayor medida con
herramientas para estudiar.

Escuela de Gestion Escuela Privada No Bilingle  Escuela Privada Bilingle

estatal
r o o o
u S|
= No Inicial Primaria Secundaria

En CABA un porcentaje mas amplio cuenta
con dispositivos, asi como en los hogares de
nivel socioeconomico mas alto

00O

\/Ol( ES | ¢Tu hijo/a cuenta o no con dispositivos necesarios para realizar actividades escolares?
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VERBATIMS: Entre quienes no cuentan con dispositivos aparece una demanda al Estado
en la provision de estas herramientas. Entre quienes si poseen medios para estudiar de
manera remota, surge la preocupacion por aquellos que no cuentan con dispositivos y la
consiguiente desigualdad en el aprendizaje que esto puede ocasionar.

“Creo que se deberia hacer un esfuerzo por proveer a todos los chicos de las
herramientas necesarias para seguir con las actividades. Recaer en lo que la
familia tenga disponible no es suficiente, de hecho es injusto ya todas las familias
son diferentes tanto en tamafno como en posibilidades de acceder a las
herramientas tecnologicas.”

“Estaria bueno que dieran algun dispositivo para que los chicos se puedan
conectar al momento de las actividades, por ej. para el Zoom.”

“Que no estoy de acuerdo que las actividades sean la mayoria enlaces de
internet ya que no cuento con internet ni computadora. Al menos deberian
considerar entregarles una tablet con acceso a paginas educativas y con
actividades para su aprendizaje acorde a su edad pensando a su vez en que le
sirva para la primaria también!”

“...que ofrezcan o den elementos necesarios a los chicos de bajos recursos y
que necesitan de asistencia tecnologica.”

“Me parece que hay muchos nifios que no tienen el acceso a internet o a algun dispositivo para conectarse con las actividades
mandadas por las instituciones, y eso dificulta la continuidad pedagoégica de esos niios. En mi opinidn creo que es preocupante
esa situacion.”

\/OlCES | ¢ Tu hijo/a cuenta o no con dispositivos necesarios para realizar actividades escolares? 3 9
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Los dispositivos utilizados para las actividades escolares evidencian una brecha entre |os tipos de
instituciones: en las escuelas estatales el 62% utiliza de manera principal el celular mientras que en
escuelas privadas el uso del celular baja a la mitad mientas que las computadoras — laptop o de

escritorio -

e

“...Se nos
complica
realmente
porgue no
tenemos internet
en casa,
trabajamos
desde mi celular
solamente en el
cual no siempre
puedo cargar y
algunas veces la
conexién no es
la mejor...”

toman protagonismo.

ESCUELA PRIV.
NO BILINGUE

ESCUELA DE

TOTAL GESTION ESTATAL

Teléfono celular _ 49%

Computadora de
escritorio

Laptop

Tablet [ 7% 0 4% W 6%
Ninguno I 2% I 2% I 3%
Otros | 2% | 2% | 3%

ESCUELA PRIVADA
BILINGUE

1%
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Total
Privada

31%

26%

29%

11%
2%

2%

A0




El uso de dispositivos para las actividades escolares difiere ampliamente segun nivel
socioeconomico: en los estratos mas altos la laptop es lo mds utilizado, mientras que en
estratos medios y bajos el celular es el claro protagonista.

TOTAL ABC1 C2C3 DE

Teléfono celular _ 49%

Computadora de
. 21%
escritorio - °

Laptop - 19%

Tablet I % l % I 2%
. 0 I 9 I 9 | g
Ninguno | 2% 2% 2% 1%
otros | 2% | 1% | 2% | 3%
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Los canales utilizados para la educacion a distancia son principalmente WhatsApp y plataformas de
videoconferencias (Zoom, Meet, etc.). Otfra vez, las diferencias por tipo de colegio son notorias: mientras
WhatsApp es el claro lider entre escuelas estatales, en las escuelas privadas las videoconferencias por

plataformas se imponen fuertemente.

TOTAL

WhatsApp
I 56%
Plataformas de videoconferencias como

Zoom o Google Meet, etc. _ 55%
E.mail
I 38%

Sistemas de ensefianza virtual o e.learing
como Google Classroom, Microsoft Teams, _ 35%
Moodle, etc.

Pagina web del colegio [l 2104

Péagina privada de Facebook . 11%

Programas educativos por TV Publica,
Canal Encuentro o Paka Paka . 10%

Blogs . 10%
Portal de Internet publico Seguimos 0
Educando . 8%

Aplicaciones o Portales como Handing o . 704
SM Educamos, etc. 0

Del siguiente listado, indica el/los canales o plataformas que utiliza el colegio al que asiste tu hijo para

\/OlCES | el desarrollo de la educacion a distancia. RM

ESCUELA DE
GESTION ESTATAL

I 71%
I 39%
D 37%

I 28%

W 14%

W 15%

W 14%

W 13%

W 1%

1 3%

ESCUELA PRIV.
NO BILINGUE

P 43%
I 75%
D 43%
T 44%
I 28%

W 9%

W 8%

N 5%

L 4%

o 10%

ESCUELA PRIVADA
BILINGUE

W 26%
I 79%
PN 37%
I 46%
I 31%

I 2%

| 1%

W 7%

| 1%

N 15%

*Se listan menciones superiores al
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En los fres niveles educativos WhatsApp vy las plataformas de videoconferencias se hacen
presentes. En el nivel secundario los sistemas de ensenanza virfual adquieren mas
relevancia, mientras que en el nivel inicial y primario el E-mail ocupa el tercer lugar.

RANKING: 3 PLATAFORMAS MAS UTILIZADAS POR SEGMENTO

INICIAL PRIMARIA SECUNDARIA
Plataformas de
° ) ) ) videoconferencias como
1 WhatsApp: 56% WhatsApp: 61% WhatsApp: 55% Zoom o Google Meet, etc..
62%
Plataformas de Plataformas de Plataformas de
20 videoconferencias como videoconferencias como videoconferencias como WhatsApo: 56%
Loom o Google Meet, Zoom o Google Meet, etc.: | Zoom o Google Meet, etfc.: PP- 207
etc.: 55% 47% 53%
Sistemas de ensenanza
o . P o virtual o e.learing como
3 E-mail: 38% E-mail: 34% E-mail: 37% Google Classroom, Microsoft
Teams, Moodle, etc.: 52%
\/OlCES ' Del siguiente listado, indica el/llos canales o plataformas que utiliza el colegio al que asiste tu hijo para 43
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 MUTAN)

EStallﬂ animico, actividades extra es
en cuarentenay remmm"ﬂb clases‘




Mdas de la mitad de los padres y madres (55%) ve a sus hijos menos motivados con la
modalidad de educacion a distancia que con la modalidad presencial. Esta desmotivacion
se percibe en mayor medida en el nivel inicial.

= Igual de motivado
B Menos motivado

® Mas motivado

Madres ven a sus hijos mas
desmotivados, al igual que
niveles altos y medios. La

motivacion percibida
crece con el aprendizaje
percibido y con la correcta
cantidad de tareas.

Escuela de Escuela Escuela
TOTAL Gestion Privada No Privada Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie
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La conexion a las clases virtuales posee un alto impacto sobre la motivacion de |os
estudiantes: a medida que crece la cantidad de dias de asistencia a aulas online la
motivacion aumenta y a medida que decrece la frecuencia de conexion el entusiasmo
disminuye.

CONEXION A AULAS VIRTUALES

Ningundia Entrely?2 Entre4y5 Entre6y?7

Total . 3 dias . .
por semana dias dias dias
Igual de motivado 34% 26% 29% 32% 45% 50%
Menos motivado 55% 67% 59% 57% 42% 39%
Mas motivado 11% 7% 12% 11% 13% 11%
“Ahora que mi hijo se conecta x zoom mas seguido con sus
maestras , tiene un poco mas de motivacion al realizar sus
tareas, ademas ve a sus amigos e interactuan entre ellos.”
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El estado animico de los ninos
y jovenes en cuarentena es
Mas negativo que positivo sin
variaciones por nivel o tipo
de escuela.

TOTAL

m Positivo
® Negativo

m Otros

Las madres perciben emociones
negativas en mayor medida que |1os
padres (59% vs. 42%). En las hijas el
estado animico pareciera ser peor
que en los hijos (58% vs. 53%).

En cambio, las emociones aparecen como mas vinculadas
a la etapa de la vida, hay importantes diferencias.

TOTAL

Bueno/ Muy bien/ Excelente
Ansioso/ Inquieto

Aburrido

Tranquilo/ Relajado

Desanimado/ Desganado/ Cansado
Nostélgico/ Triste/ Deprimido/ Angustiado
Feliz/ Contento

Estable/ Normal

Con miedo/ Preocupado

Inestable

Enojado/ Irritable

Agobiado/ Abrumado/ Estresado
Adaptado/ Comprometido

Otros

\/OlCES | Describi con una palabra el estado de animo de tu hijo durante la cuarentena.

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

I 13%
PRINCIPAL EMOCION
I 129%

NEGATIVA POR ETAPA
I 11%

— 11% ___INICIAL _
ANSIOSO/ INQUIETO
E— 0%

I 0% PRIMARIA

ABURRIDO
P 9% ANSIOSO/ INQUIETO

” SECUNDARIA
B 50 — SIS
oY% DESANIMADO/ DESGANADO/
IS 5% CANSADO
3% NOSTALGICO/ TRISTE/
DEPRIMIDO/ ANGUSTIADO
M 2%
M 2%
B 3%
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Mas alla del estado animico de los
estudiantes, la sensacion de extranar a sus
pares y sus actividades previas a la
cuarentena aparecen como un factor comun
entre los chicos.

“Los chicos no se motivan si no asisten
al lugar educativo. Dicho por ellos.”

“Ellos necesitan y extranan su espacio,
a sus amigos, a sus maestras, su
rutina.”

\/OlCES | Describi con una palabra el estado de animo de tu hijo durante la cuarentena. 8

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



Extracurricularmente, 4/10 chicos no leen libros, 3/10 no se conectan con amigos ni hacen actividad fisica, 2/10
no hacen actividades creativas.

= Menos de una vez por
semana/ nunca

m Una vez por semana o
mas

ACTIVIDADES

CONECTAR LEER
CON AMIGOS CREATIVAS/ ACTIVIDAD FISICA LIBROS
ARTISTICAS
Crece en escuelas privadas, Crece a menor nivel Crece en bilingiiesy a 56% no lee un libro nunca
significativamente por nivel (53% en educativo (9/10 en inicial menor nivel educativo en secundario
inicial, 70% en primaria y 84% en vs. 6/10 en secundaria). 4/10 no hacen nunca entre
secundaria) y en hogares donde los de NSE bajo y 4/10
ambos padres trabajan. Decrece en chicos de secundario
NSE bajo. tampoco realizan
\/OlCES ' Durante la cuarenta ¢ Con que frecuencia realiza tu hijo/a las siguientes actividades, excluyendo cuando las realiza para el colegio? 49

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)



El 60% de los chicos se conecta con amigos durante la cuarentena dos veces por semana o mas seguido,
independientemente de la escuela. Los mds vinculados con pares son los adolescentes (79%) y los chicos de
escuelas privadas — especialmente de no bilingUes -. Sin embargo, 3 de cada 10 chicos de escuelas estatales y
de primaria no se conectan con amigos con frecuencia

La frecuencia de interaccion con amigos crece notablemente con el nivel socioeconomico (ABC1 70%,
C2C3 61% y DE 54%). El 32% de chicos de los sectores bajos no se conecta con amigos. En hogares

AMIGOS DE MANERA donde alguno o ambos padres trabajan la interaccion con amigos también crece.
SOCIAL Y RECREATIVA

CONECTARSE CON

® Menos de una vez por 230
semana/ Nunca
® 1 vez por semana 12%
= 2 0 3 veces por semana 5000 69%
’ 57% ’ 57% 64% 560
® Todos / casi todos los 31%
dias
38%
Escuela de Escuela Escuela — N
TOTAL Gestion  Privada No Privada Total Inicial Primaria ~ Secundaria
estatal Bilinglie Bilingtie Privada

Durante la cuarenta ¢ Con que frecuencia realiza tu hijo/a las siguientes actividades, excluyendo cuando las realiza para el colegio?

VOICES! 50
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El 60% de ninos y jovenes se dedica al arte o actividades creativas con una frecuencia mayor @
dos veces por semana. La edad incide en la practica de estas actividades: enfre ninos de nivel
inicial esta proporcion llega a 8 de cada 10 mientras que en adolescentes a 4 de cada 10.

4 de cada 10 adolescentes no realizan actividades artisticas durante la cuarentena.
ACTIVIDADES CREATIVAS Las mujeres practican mas arte que los varones (39% vs. 26% en frecuencia diaria). En los niveles
socioecondémicos mas altos las practicas creativas se encuentran mas extendidas versus los bajos, en

(pintar, dibujar, tocar un los que el 25% no hace estas actividades.

instrumento musical)

® Menos de una vez por
semana/ Nunca

® 1 vez por semana

= 2 0 3 veces por semana 61%
60% 59% 59%
®m Todos / casi todos los 40%
dias
o Escuelade  Escuela Escuela N B a
TOTAL Gestion Privada No Privada Inicial Primaria Secundaria
estatal Bilingte Bilingtie

Durante la cuarenta ¢ Con que frecuencia realiza tu hijo/a las siguientes actividades, excluyendo cuando las realiza para el colegio?
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La mitad de los ninos no hace actividad fisica mas de una vez por semana. El tipo de colegio incide en esta
practica, siendo los alumnos de escuelas privadas bilingUes los mds activos. Ninos pequenos también realizan
maAs ejercicio. Un tercio de los chicos no hace ejercicio en cuarentena mas de 1 vez por semana. Lliama la
atencion especialmente alta proporcion de adolescentes inactivos: 4 de cada 10 no hacen nunca

ACTIVIDAD FiSICA

® Menos de una vez por
semana/ Nunca

® 1 vez por semana

= 2 0 3 veces por semana

®m Todos / casi todos los
dias

TOTAL

46%

La practica de actividad fisica extracurricular decrece a medida que desciende el nivel socioeconémico
(llega a 4/10 la no realizacion en los niveles bajos).

45%

43%

Escuela de Escuela
Gestion Privada No
estatal Bilingte

Escuela
Privada
Bilingle

52%

Inicial Primaria

Durante la cuarenta ¢ Con que frecuencia realiza tu hijo/a las siguientes actividades, excluyendo cuando las realiza para el colegio?

VOICES!

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

429

Secundaria

92



La lectura de libros (fuera de los escolares) es la actividad extra curricular menos extendida y menos frecuente.
S6lo 3 de cada 10 chicos se aboca a la lectura con una frecuencia superior a dos veces por semana. Los mas
lectores son los alumnos de escuelas privadas bilingUes y los ninos pequenos. Vale la pena destacar que mas
de 4 de cada 10 chicos no se dedica a la lectura y casi 6 de cada 10 adolescentes no leen nunca o lo hacen
menos de una vez por semana en cuarentena.

LEER UN LIBRO NO
ESCOLAR

® Menos de una vez por
semana/ Nunca

® 1 vez por semana

= 2 0 3 veces por semana

® Todos / casi todos los
dias

Durante la cuarenta ¢ Con que frecuencia realiza tu hijo/a las siguientes actividades, excluyendo cuando las realiza para el colegio?

VOICES!

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA, cuyas escuelas implementaron sistema de educacién a distancia (767)

TOTAL

33%

Escuela cTe
Gestién
estatal

33%

Escuela
Privada No
Bilingle

32%

Las mujeres leen con mayor frecuencia en cuarentena. La asiduidad
con la que se lee crece con el nivel socioeconémico (2 o mas veces por
semana ABC1 41%, C2C3 33%, DE 30%)).

60%
37% 34%
219
Escuelz;
Privada Inicial Primaria Secundaria
Bilingle



La mayor parte de los padres y madres cree que las clases deberian comenzar en 2020, dividiéndose entre
aqguellos que piensan que tendria que ser después de las vacaciones de invierno y aquellos que creen que
deberia ser en algun momento del ano. Padres y madres de colegios privados bilingles creen que deben

comenzar antes, al igual que aquellos hogares donde ambos padres trabajan.
2020 2021

ToTAL NS0T 8% 27% 17% 56%  27%

SR e e B 2% aou 15% s (30%)
0 0 0
estatal En CABA se
Escuela Privada No s 2756 20% 53%  27%
Bilingtie urgencia que en

0 GBA. El nivel
cscucia Privacs IO 2 (R a7 (62%)  20%  pacisemiere
Bilingue también mas

ansioso (después
de las vacaciones

58% 26% de invierno en
8% 2% 26% 17% ABCL es de 42%
vs 24% en DE) al

0 0
o Lame L 0% 26% 17% > 26% igual que los
Primaria 0 padres que

Secundaria [IUIIS2YANII 120% 30% 17% S3% @ trabajan ambos,

m Despues de las vacaciones de invierno = En algun momento del 2020 Recién en 2021 No sabe

vOlCES ' ¢Cuando te parece que deberian reiniciarse las clases? 5

Base: Estudio Voices! online entre madres y padres con hijos en edad escolar residentes en AMBA (804)
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Perfil padres e hijos
escolarizados




PERFIL DE ENCUESTADOS

GENERO

® Hombre
= Mujer

Por favor, indica tu género.

\/O|CES | ¢Cuantos afios tenes?

¢,Cudl es tu lugar de residencia?
¢ Tenés hijos en edad escolar, sea jardin, primaria o secundaria?

EDAD

m18-34
m 35-49
50y mas

LUGAR DE RESIDENCIA

m CABA
= GBA



PERFIL DE ENCUESTADOS

RESPONDENTE TRABAJA
DURANTE LA CUARENTENA

MODALIDAD DE
TRABAJO

® Trabaja

De forma remota/ online desde mi hogar
Fuera del hogar

De forma remota y fuera del hogar

24%
18%
7%

= No trabaja——

Tengo trabajo pero no estoy trabajando
durante la cuarentena

No tengo trabajo / estoy desocupado/a

19%

32%

PAREJA TRABAJA DURANTE
LA CUARENTENA

MODALIDAD DE
TRABAJO

® Trabaja

De forma remota/ online desde el hogar
Fuera del hogar

De forma remota y fuera del hogar

21%
39%
6%

= No trabaja——

Tiene trabajo pero no esta trabajando
durante la cuarentena

No tiene trabajo / estd desocupado/a

15%

19%

¢ Trabajas actualmente, es decir, durante la cuarentena?

\/OlCES l En el marco de la cuarentena ¢ le dedicas mas, menos o la misma cantidad de horas que antes a tu trabajo?

Tu pareja ¢ trabaja actualmente, es decir, durante la cuarentena?

CANTIDAD DE HORAS QUE
TRABAJA

m Mas horas

®La misma
cantidad
de horas

Menos
horas

RESPONDENTE

NIVEL SOCIOECONOMICO

ABC1 c2cCs3 DE
Trabaja 57% 31%
No trabaja 35% 43%
PAREJA

NIVEL SOCIOECONOMICO

ABC1 ca2c3 DE
No trabaja 12% 35% _

ol



PERFIL DE HIJOS EN EDAD ESCOLAR*

GENERO

m Varon
® Mujer

NIVEL EDUCATIVO

m Jardin
® Primaria
Secundaria

* A aquellos respondentes con méas de un hijo en edad escolar, se les pidié6 que contesten por el Ultimo ultimo/a hijo o hija que haya cumplido afios y que esté escolarizado.

EDAD

m0a3

m4a6
7al2

m13al8

43%

TIPO DE COLEGIO AL QUE ASISTE

® Escuela de gestion
estatal

17%

® Escuela de gestion
privada no bilingtie

Escuela de gestion
privada bilingte

Por favor, indicd género, edad y nivel educativo del dltimo de tus hijos/as que haya cumplido afios.

\/OlCES l ¢A qué tipo de colegio asiste tu hijo/a (el altimo en cumplir afios)?






VOICES!

La satisfaccion general con el colegio al que asisten os hijos es
muy elevada (88%). Entre padres y madres con hijos en jardin de
infantes y en las escuelas privadas no bilingUes esta conformidad
crece.

Casi la totalidad de los colegios (95%) implementd algun sistema
de educacion a distancia durante la cuarentena. Las escuelas
privadas implementaron esta modalidad levemente en mayor
medida, llegando al 98% vs 94% en las estatales.



m La mayor parte de padres y madres declara que su imagen sobre
el colegio al que asisten sus hijos se vio impactada positivamente
por el accionar del colegio durante la cuarentena (64%). Quienes
envian a sus hijos a la escuela estatal registran mejor impacto y
aqguellos de escuelas privadas bilingUes son los mas criticos.

m El accionar docente durante el aislamiento muestra mejor
impacto positivo en suimagen, tfrepando al 70% y fortaleciéndose
entre aquellos que envian a sus hijos a la escuela estatal y al nivel
inicial.

m En particular, la rapidez de las escuelas en la adopcion de la
nueva modalidad, la comunicacion con las familias, las
plataformas utilizadas y las aptitudes docentes para el manejo de
herramientas registran una aprobacion que ronda el 60%. Con
algun menor nivel de satisfaccion (52%) aparece la adaptacion
de la curricula. En términos generales, aquellos de escuelas
privadas bilingUes se muestran mas disconformes y los del nivel
inicial mas satisfechos.
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m Los padres y madres esperan que los colegios cumplan con variados
roles a través de la educacion a distancia. De modo undnime,
confinuar con el programa académico resulta lo mads relevante. En
escuelas privadas crece el pedido en torno a que el colegio
favorezca que sus hijos mantengan contacto con sus pares.

m Los colegios parecieran cumplir las exigencias puestas en la
expectativa de que sus hijos confinuen aprendiendo. En todas las
escuelas y niveles este aspecto resulta satisfecho. La mayor
conformidad se registra en padres y madres de escuelas estatales.

m La exigencia de padres y madres de los colegios privados en torno a
que el colegio favorezca el contacto con pares resulta satisfecha.

m En el nivel inicial una mayor cantidad de requisitos son cumplidos. En
cambio, los padres y madres de primaria y secundaria no ven
resuelto por los colegios el drea de la actividad fisica. Ademds los de
primaria reclaman mds espacios de reflexion sobre el contexto
actual.
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m  Algo mas de la mitad (56%) de los padres y madres consideran
que la cantidad de actividades escolares asignadas es correcta.
Un tercio cree que son demasiadas — especialmente colegios
bilingUes y primaria - y 14% que son pocas.

m Un 56% cree asimismo que sus hijos aprenden menos en
cuarentena con el sistema a distancia. Quienes envian a sus hijos
a escuelas privadas creen que aprenden menos en mayor
medida, al igual que aquellos de nivel inicial. La sensacion de que
los hijos aprenden menos se vincula estrechamente con la
cantidad de horas dedicadas al colegio.

m Todos los alumnos realizan tareas escolares al menos una vez a la
semana. En promedio, los estudiantes hacen actividades de la
escuela 4,5 veces por semana. Los mas ocupados son los
estudiantes de escuelas privadas y los menos activos los del nivel
inicial.
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VOICES!

En promedio, los estudiantes dedican 3 horas diarias al colegio. La
cantidad de horas asignadas a tareas crece en las escuelas
privadas bilingues y en secundaria.

El 74% de los alumnos se conecta a clases virtuales alguna vez por
semana con una frecuencia de 3 dias a la semana. Aqui sin
embargo, se registra la mayor brecha entre escuelas privadas y
estatales: mientras que casi 9 de cada 10 chicos de colegios
privados tiene clases online, 6 de cada 10 chicos de escuelas
estatales se conectan. Incluso, el 19% de los alumnos de colegios
del Estado se conecta 4 o 5 veces por semana mientras que el
55% de colegios bilingues tiene clases online con esa frecuencia.

Los alumnos reciben apoyo de los adultos para encarar las tareas
escolares. El 85% de los padres y madres que participan de este
estudio declara encargarse de las tareas asignadas por el colegio
a sus hijos.

44}



VOICES!

Entre los padres o madres que se encargan de |las tareas, la
mayor parte (60%) declara disfrutar de esta tarea mientras que un
tercio (28%) considera este rol como una carga pesada.

En este aspecto las diferencias entre o publico y lo privado son
relevantes: padres y madres de escuelas estatales disfrutan mas la
tarea mientras que adultos de escuelas privadas (especialmente
las bilingues) sienten mayor peso.

Por otro lado, quienes mds disfrutan la responsabilidad son los
hombres, los mds adultos, los residentes de GBA, los estratos
medios y bajos, y, los padres y madres que no trabajan en
cuarentena. Contrariamente, los sectores altos de la escala
socioeconémica y los padres y madres que frabajan en
cuarentena sienten mayor sobrecarga, especialmente cuando el
otro progenitor también trabagja.



m Labrechaenlaeducacion en cuarentena entre escuelas estatales y
privadas se manifiesta especialmente en la conexion a internet, 1os
dispositivos y plataformas utilizadas.

m FEl85% de los alumnos cuenta con conexidon a internet suficiente,
proporcion algo menor entre estudiantes de escuelas del Estado.

m Porofrolado, el 80% de los estudiantes cuenta con dispositivos
necesarios para realizar actividades escolares, posesion que baja
levemente entre alumnos de colegios estatales.

m El celular es el dispositivo principalmente utilizado para tareas escolares
(49%). Sin embargo, su uso difiere segun el dmbito de estudio. En
escuelas estatales el uso del celular es mayor, llegando al 62%. En
cambio en escuelas privadas el uso del celular se reduce a la mitad
(31%) y aparecen otros dispositivos como computadora de escritorio o
laptop que se reparten protagonismo. En las escuelas privadas
bilingUes el dispositivo mds usado no es el celular sino la laptop (38%).
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VOICES!

En términos de nivel, el jardin de infantes usa mayormente el celular
mientras que en secundaria crece en relevancia la computadora de
escritorio.

El nivel socioecondmico también incide en el dispositivo usado:
mientras que en el nivel ABC1 el celular tiene un uso del 14% (y la
laptop del 45%), en el nivel DE el uso del teléfono movil frepa al 68%.

En términos de canales para el desarrollo de la educacion a distancia,
WhatsApp es el medio mdas usado, seguido por las plataformas como
Zoom o Google Meet. Pero, nuevamente, las diferencias segun el tipo
de establecimiento educativo se hacen notar: las escuelas estatales
usan WhatsApp mientras que los colegios privados usan en mayor
medida Zoom o Google Meet (en linea con la mayor conexién virtual
en este tipo de colegios). Por nivel también aparecen diferencias:
mientras que en el jardin de infantes crece algo mas el uso del celular,
las plataformas de videoconferencias son lo mas ufilizado en
secundariq.
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Estado animico. actividades
extra escolares en cuarentenay
reinicio de clases

m El 55% de los estudiantes pareciera menos motivado con el
aprendizaje en cuarentena. Los mdas desmotivados son los ninos
de inicial y aquellos de nivel socioecondmico medio y alto.

m La motivacion se vincula directamente con la cantidad de tareas
y la asistencia a clases virtuales: quienes tienen muy pocas tareas
y quienes asisten con nula o poca frecuencia a clases virtuales se
encuentran mads desmotivados.

m Segunlo que observan los adultos, el 55% de los ninos y
adolescentes muestra un estado animico negativo en la
cuarentena. Ansiedad, aburrimiento, desdnimo y nostalgia son las
principales emociones que se describen. El 41% de los estudiantes
manifiesta en cambio emociones positivas: buen dnimo,
tranquilidad y felicidad son las palabras que mejor los califican.
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Estado animico. actividades
extra escolares en cuarentenay
reinicio de clases

m Enfre las actividades extracurriculares medidas mads realizadas,
aparecen la interaccion remota con pares y la practica de
actividades artisticas. Cerca del 60% las realiza con una frecuencia
superior a dos veces por semana. Mientras la frecuencia de
contacto con pares crece con la edad, lo contrario sucede con las
actividades artisticas.

m La actividad fisica extra curricular se encuentra menos extendida
(46% mdas de dos veces por semana), y crece significativamente
enfre los ninos Mdas chicos y entre los estudiantes de colegios
bilingues. Es impactante que 4 de cada 10 chicos del secundario no
hace actividad fisica aparte de la escolar (si la realizase) nunca
durante la cuarentena.

m Finalmente, leer un libro no escolar es la actividad de menor
convocatoria: solamente 3 de cada 10 chicos leen con una
frecuencia de 2 veces por semana o mas. La frecuencia de
contacto con la literatura disminuye con la edad: vale la pena
destacar que casi 6 de cada 10 adolescentes no leen nunca o lo
hacen menos de una vez por semana en cuarentena.
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Estado animico. actividades
extra escolares en cuarentenay
reinicio de clases

m La prdactica de estas actividades y la frecuencia de las mismas
disminuye de manera muy notoria en los niveles socioecondmicos
mMaAs bajos. En el sector bajo el 25% de los chicos no realiza
actividades artisticas en cuarentena mas de una vez por semana
(vs.17% en el alto) y el 44% de los chicos del sector bajo no disfruta
de la lectura extra escolar en cuarentena (vs. 39% en sectores mas
altos). Mdas alarmante es la diferencia enfre sectores en términos de
contacto con amigos y actividad fisica extra escolar: en el nivel
socioecondmico mas bajo el 32% no se vincula con amigos vs. 21%
qgue no lo hace en niveles altos. El 37% de los chicos de sectores
bajos no hace actividad fisica fuera de la obligacion del colegio
mas de una vez por semana (vs. 24% en el nivel mds alto).

m La mayor parte de los padres y madres cree que las clases deberian
comenzar en 2020, dividiéndose entre aquellos que piensan que
deberia ser post vacaciones de invierno y los que creen que tendria
que ser en algun momento del ano. Padres y madres de colegios
bilingUes, los del nivel socioecondmico mds alto y aquellos que
trabajan se muestran mds propensos a considerar que deben
iniciarse antes.
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Satisfaccion con el colegio al que asisten los hijos.

La mayoria Implementdé educaciéon a distancia.

La escuela a distancia impactoé positivamente en la imagen que los
padres tienen sobre los colegios y especialmente los docentes. Como
se puede aprovechar esta cercania escuela familia?

Buena evaluacion de rapidez de adopcion del sistema a distancia y
comunicacion con las familias.

Continvidad del aprendizaje durante la cuarentena y generacion de
rutina. La mayor parte de los chicos realiza tareas diariamente.
Oportunidad de adaptar la curricula a la modalidad online y asi
apalancar mayor aprendizaje.

Aulas virtuales, cantidad adecuada de tareas y adaptacion de la
curricula a la modalidad online como potenciadores del proceso.
Conocer la situacion laboral y disponibilidad de cada familia.

VOICES!
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O REPRESENTAN AMENAZAS

ALGUNAS AREAS QUE REQUIEREN ATENCION @

Estado animico negativo de los alumnos y desmotivacion del alumnado en general que
atenta contra el aprendizgje.

Sensacion de que los chicos aprenden menos.

Falta de énfasis de las escuelas en que los chicos se mantengan activos y baja realizaciéon de
actividad fisica extraescolar.

Adaptacion de la curricula/ programa escolar a la modalidad de educacion a distancia
(especialmente primaria)

Generacion de espacios de reflexion sobre el momento actual, de relacién con pares y con
maestros.

Brecha en aulas virtuales y de tecnologia por NSE (Dispositivos y conexion insuficiente, escaso
uso de plataformas de e-learning o videoconferencias en estratos bajos y escuelas estatales).
Sobrecarga de la tarea “docente” de los padres que puede atentar contra el
acompanamiento de los hijos (especialmente en escuelas bilingues, primaria, padres que
trabajan).
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ESCUELAS DE

GESTION ESTATAL

Segmento mds conforme.
Mds satisfechos con el rol de la escuela a distancia pero con menores actividades escolares, clases
virftuales y acceso a la tfecnologia.

FORTALEZAS

Mejor impacto del accionar del colegio y docentes en la
educacion a distancia.

Mayor creencia de que el colegio cumple expectativas en
generar espacios de reflexion, que los chicos tengan una
rutina y continuidad del aprendizaje.

Mayor creencia de que los chicos aprenden mds o igual con
la modalidad online.

Padres y madres disfrutfan mds de encargarse de las
actividades escolares de sus hijos.

NEUTRALES

Mayores expectativas en torno a roles del colegio.

VOICES!

DEBILIDADES

Menor implementacioén del sistema de educacion a distancia.
Menor rapidez de adaptacion a la modalidad online por parte
de la escuela.

Mds baja performance del colegio en mantener a los alumnos en
actividad fisica.

Menor frecuencia de dias por semana dedicados a las
actividades escolares.

Menor conexion a clases virtuales.

Menor conexion a internet.

Menor disponibilidad de dispositivos para las tareas escolares.
Mayor uso del celular para tareas escolares.

Mayor uso de WhatsApp para tareas de la escuela.

Menor frecuencia de conexidn que privadas, especialmente las
no bilingues.
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ESCUELAS DE | segmento mds conectado con compaiieros.
GESTléN PRIVADA Adultos mas satisfechos con el colegio al que asisten sus hijos. Mds conectados con sus amigos y

pares tanto de modo escolar como extra escolar. Sin embargo, los padres y madres de este nivel

NO B| |_| NGU E creen que sus hijos estan aprendiendo menos con este sistema.

FORTALEZAS

Satisfaccion con el colegio al que asisten sus hijos.

Mejores puntajes promedio a la rapidez de adaptacion de los
colegios, las plataformas utilizadas, la comunicaciéon con las
familias y aptitudes docentes frente a la nueva situacion.
Colegio alcanza el rol esperado de continuidad académica 'y
de favorecer que los alumnos mantengan el contacto con los
companeros de clase.

Mayor uso de canales como plataformas de
videoconferencias, e-mail y sistemas de ensenanza virtual.
Mayor conexion con amigos como actividad extra escolar.

NEUTRALES

DEBILIDADES

Mayor sensacion de que los alumnos aprenden menos con la
modalidad a distancia.

Menor satisfaccion con la expectativa de que el colegio
favorezca la actividad fisica en los alumnos.

Mayor neutralidad en el impacto del accionar del colegio en cuarentena.

Mayor uso de computadora de escritorio.

VOICES!
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ESCUELAS DE

GESTION PRIVADA

Segmento mas critico con el accionar y actitud de la escuela.

Padres y madres se sienten mds sobrecargados (frabajan en mayor medida) y ven a sus hijos del
mismo modo con demasiadas tareas escolares. Sin embargo se encuentran satisfechos con la
expectativa de que sus hijos sigan aprendiendo y gozan de la mayor conectividad, tecnologia y

BILINGUE

FORTALEZAS

Mayor satisfaccion de la expectativa de que los alumnos
continlen aprendiendo.

Frecuencia de actividades escolares por semana mas
elevada.

Mayor cantidad de horas por dia dedicadas al colegio.
Mayor conexion a clases virtuales.

Mayor uso de plataformas de videoconferencias, sistemas de
ensenanza virtual, e-mail.

Frecuencia mads elevada de actividad fisica extra curricular.
Frecuencia mas alta de lectura de libros extra escolares.

NEUTRALES

Menores expectativas en torno al rol de la escuela en
cuarentena.
Uso de Tablet, laptop y computadora de escritorio.

VOICES!

clases virtuales. Crecen la actividad fisica y la lectura de libros extra escolares.

DEBILIDADES

Mayor impacto negativo del accionar del colegio y de los
docentes en cuarentena.

Mayores criticas en comunicaciéon del colegio, adaptacion de la
curricula y plataformas utilizadas.

Menor conformidad en general con los roles del colegio.

El colegio no logra satisfacer la expectativa de que sus hijos sigan
manteniendo contacto con pares en cuarentena y que ayude a
mantenerlos activos fisicamente.

Aumenta la sensacion de que los alumnos tienen demasiadas
actividades escolares.

Mayor sensacion de sobrecarga por actividades escolares por
parte de los padres y madres.
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Segmento mds impactado favorablemente por el accionar docente.
N IVEI- En general, los padres estdn mas satisfechos con el cumplimiento de las expectativas puestas en el

IN |C|A|. colegio. Sin embargo, es mayor sensacion de desmotivacion en los hijos y de menor aprendizaje.

DEBILIDADES
Satisfaccion con el colegio al que asisten sus hijos. «  Menorimplementacion del sistema de educacion a distancia.
Mejor impacto de la performance docente. «  Mayor sensacion de que los chicos aprenden menos.
Mejor calificacion al desempeno del colegio en comunicacion < Mayor sensacion de desmotivacion de alumnos.
con las familias, aptitudes docentes y adaptacion de la *  Menor contacto con amigos de modo extra escolar.

curricula a la modalidad online.
El colegio logra satisfacer el pedido de que los chicos estén
activos fisicamente, generar espacios creativos y que

> =9 P Vs NEUTRALES
continuen aprendiendo.
Mayor sensaciéon de que la cantidad de actividades escolares  *©  Mayores expectativas de que el colegio favorezca un espacio de

dadas es correcta. creatividad para los alumnos.
Mayores actividades artisticas, fisicas y contacto con libros * Menor énfasis en la relevancia de la continuidad del programa
exira escolares. educativo.

«  Menor frecuencia de realizacion de tareas escolares.

*  Menor canfidad de horas diarias dedicadas al colegio.
*  Menor conexidn a aulas virtuales.

« Mayor uso del teléfono celular.

*  Mayor uso de WhatsApp.
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NIVEL | Segmento con padres e hijos mds sobrecargados.

Los colegios cumplen la expectativa puesta en que los chicos aprendan y los alumnos se
P RlMARlO encuentran mas motivados que los ninos mdas pequenos.

DEBILIDADES
El colegio cumple el pedido de que los chicos continuen « Insatisfactoria performance del colegio en lograr que los chicos se
aprendiendo segun el programa escolar. mantengan activos fisicamente.
Aligual que secundaria, mayor motivacién en alumnos que «  Mayor sensacion de que las tareas asignadas son excesivas.
los ninos del nivel inicial. « Padres y madres se ven mds sobrecargados por las actividades
Al igual que el nivel inicial, mayor proporcion de ninos que escolares.
realizan actividades creativas y artisticas extra escolares « Menor frecuencia de actividad fisica extra escolar que jardin de
(aunque la frecuencia en relacion a este nivel es menor). infantes (aungque Mds que secundaria).
» Principal dispositivo, el celular.
NEUTRALES « Principal via de aprendizaje, WhatsApp.

« Junto con secundaria, mayor creencia de que |os chicos
aprenden lo mismo que presencialmente con la metodologia
online.

« Cantidad de dias semanales y horas al dia dedicadas all
colegio algo menores que secundaria pero significativamente
mayores que jardin de infantes.

« Conexidon a clases online mads en linea con secundaria.

VOICES! T1



NIVEL Segmento con mayor actividad escolar y con mayores recursos tecnolégicos

y de conectividad para el aprendizaje.

SECUNDARIO

Es el segmento mas critico con el accionar docente. Los alumnos estdn mds motivados

Mejores puntajes promedios a la rapidez de adopcion del
nuevo sistema en las escuelas y a las plataformas utilizadas.
Se alcanzan las expectativas de que los alumnos se
mantengan ocupados con una rutina y que contfinden con el
programa de aprendizaje.

Mayor frecuencia por semana de actividades escolares.
Mayor promedio de horas diarias destinadas a las actividades
escolares.

Mayor tasa de conexidn a aulas virtuales y frecuencia de las
Mmismas.

Mayor disfrute de la realizacion de actividades escolares por
parte de los padres.

Mejor conexion a internet.

Mayor uso de plataformas de videoconferencias, e-mail,
sistemas de e-learning.

Alumnos mds motivados.

Mayor conexion con amigos de manera social y recreativa.

VOICES!

DEBILIDADES

Menor impacto positivo del accionar docente.

Puntajes mas bajos a las aptitudes docentes y a la comunicacion
de la escuela con las familias.

No ve satisfecho su pedido de que la escuela genere espacios
de reflexion y que el colegio favorezca la actividad fisica.

Menor actividad fisica extra escolar.

Menores actividades artisticas y creativas exira escolares.

Menor lectura de libros de modo extra curricular.

NEUTRALES

Expectativas mds altas en torno al rol de la escuela en la
cuarentena, especialmente en que continien aprendiendo y
que la escuela genere un espacio de reflexion.

Junto con primaria, crece la sensacion de que los alumnos
aprenden lo mismo (vs. nivel inicial).

Crece uso de computadora de escritorio.
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Frente a una circunstancia excepcional para la cual ni las escuelas, ni los alumnos ni los
padres se encontraban preparados, la cuarentena ha dado la oportunidad a todos los tipos
de establecimientos y niveles de implementar un sistema de educacidén virtual que garantiza
de algun modo la continuidad de las clases. En este contexto, un desafio de las escuelas
radica en lograr que los alumnos aprendan mds o igual que antes, mantener a los alumnos
motivados y conftribuir a un mejor estado animico contra el que las circunstancias de
confinamiento atentan, y que esta modalidad no impulse el sedentarismo.

Una amenaza de esta modalidad es lograr, desde |as instituciones privadas y el Estado,
acortar la brecha tecnoldgica que dificulta el correcto aprendizaje y la interaccidn en todos
los estratos con docentes y companeros mediante clases virtuales.

Las presentes circunstancias revelan, a fravés del estado animico de alumnos y sobrecarga y
falta de recursos pedagodgicos de padres, el rol insustituible del docente como fransmisor de
la ensenanza y del colegio como dmbito de socializacion para ninos y adolescentes.

La educacion online es un paso adelante en la educacion en la Argentina y probablemente
sirva como complemento de la educacion presencial de cara al futuro, pero sin lugar a
dudas, nada reemplaza en el presente ni lo hara en el futuro al tiempo transcurrido en la
escuela.

“Solo agradezco que se pueda seguir realizando de manera exitosa. Igualmente me
gustaria que no se pierda la asistencia a clases algun dia. El colegio deja
experiencias inolvidables.”
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Highlights de las reflexiones de los expositores en
el Webinar “La Escuela en Cuarentena”
organizado por Voices!

VOICES!



Periodista, Magister en
comunicacion y cultura (UBA)

Derecho a la
conectividad

“El derecho a la educacion es clave y también el derecho a
la conectividad. Que no es lo mismo acceder a través de
una computadora, que de un celular, que de no tener datos
y ahi hay un trabajo enorme para hacer desde el Estado,
gue hay que mirarlo, hay que reclamarlo y hay que
garantizarlo.”

VOICES!

>

Es importante que las escuelas se comprometan a recuperar a aquellos

alumnos que no lograron comenzar las clases. “Muchos chicos que no llegaron a
iniciar los chats, sobre todo chicos de escuelas secundarias porque cuando comenzaron
las clases no tenian la posibilidad o el vinculo establecido con las escuelas y ahi la escuela
va a tener un compromiso enorme para recuperarlos. Chicos que se han quedado fuera
de la escuela.”

Se registra una alta valorizacion del rol y trabajo docente mas alld del auvla.

“Los docentes han puesto el cuerpo en la curricula con todos los defectos y con todos los
errores, la han puesto con pasion y han sacado adelante todo lo que vemos, mas alld de
que se puedan haber cometido errores, realmente han hecho un trabajo improbo.”

Aparece un nuevo vinculo entre familias y la escuela. “La conectividad entre Ias
familias y la escuela marca la nueva agenda.”

Resulta imperativo que todos los estudiantes tengan acceso a conexiones y
herramientas digitales.

Es necesario poner énfasis en el aspecto humano y vincular. “Mirar la
humanidad de cada uno, atravesamos una situacion inédita donde no podemos dejar de
mirar quiénes somos, quiénes son los chicos y las chicas que estdn atravesando esto,
quiénes son los docentes, los padres y los abuelos. Todos estamos alliy estamos
conectados por la educacion, y en este caso todos estamos aprendiendo.”
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Especialista de Educacion en
UNICEF Argentina

Politicas publicas para
acortar la brecha

“La pandemia encuentra a la Argentina en un contexto de
amplias desigualdades preexistentes a este contexto tan
excepcional. Esto, en el sistema de la educacion recrudece
las brechas entre los distintos sectores.”

“Se abre una agenda en torno a la inversion en el
sector de la educacion en un contexto de alta crisis
econOmicay social: Hacia fines de afio casi 6 de cada
10 niflos y adolescentes estaran bajo la linea de
pobreza.”

VOICES!

> Situacioén de la educacién a distancia en emergencia: Mds de 10 millones y medio de
chicos en la Argentina sufrieron la interrupcidon de las clases presenciales. Frente a esta
situacion, el sistema educativo supo garantizar exitosamente la continuidad de la
ensenanza en la mayor proporcidon de ninos y adolescentes utilizando recursos y
herramientas distintos a los ya conocidos.

> Areas en las que la gestién piblica podria pensar para abordar la educacién en el corto/
mediano plazo y asi fortalecer al sistema educativo y conducir a las escuelas para que
logren acompanar a los hogares.

1.  Frente alas disparidades en acceso a la tecnologia, “focalizar en los sectores mas
vulnerables”, que deberian ser los primeros en gozar de estrategias especificas.

2. Considerando el “fuerte impacto emocional” que la situacién tiene en chicos y chicas,
“promover politicas de bienestar en la escuela — una escuela centfrada en nifios y
adolescentes donde el bienestar emocional sea objeto también de las politicas de las
instituciones.”

3. Teniendo en cuenta la amplia concientizacidn de las brechas existentes en las situaciones
de las distintas familias, acompanar a los chicos y chicas en la tarea escolar y asegurar la
continuidad escolar, fortalecer los modelos educativos y sostener las alternativas que
brindan las tecnologias que convivirdn con las modalidades presenciales.

4. Pensando en la crisis econdmico-social que este contexto trae aparejada, “asegurar los
recursos presupuestarios para garantizar condiciones y que las escuelas sean seguras 'y
mejores escuelas” asi como el sostenimiento de las trayectorias escolares y que los chicos
aprendan.
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Psicllogo y psicoterapeuta
especialista en vinculos

Epopeya del rol docente

“Los docentes casi repentinamente, sin planificacion,
de un dia para el otro, tuvieron que saltar a los botes
salvavidas de los WhatsApp y de los Zoom y mandar
a ese contexto todo el sistema educativo para poder
perdurar. Esto es cercano al nivel de la epopeya.”

“Hay muchos tipos de familia. Y los dispositivos
disponibles y el lugar donde habitan hacen al hecho
educativo, que antes por lo menos en términos de
espacio estaba diferenciado: ‘el colegio esta aqui y mi
situacion domestica esta aca’. Ahora esta todo junto y
aun asi se va remando la situacion.”

VOICES!

>

Relevancia asignada por los padres al docente en el hecho educativo incluso en un
momento en el que la tecnologia vehiculiza el contacto alumno-docente. “Con el sistema que
sea sigue siendo fundamental la presencia docente, incluso por encima del contexto institucional.
El nombre y apellido del docente o de la docente, la forma de mirar, la forma de expresarse y de
estar ahi, y la fransmision animica del docente sigue siendo el eslabon esencial para que todo el
corpus del conocimiento atraviese la frontera del mundo adulto hacia el mundo de los menores y
llegue a destino.” El rol trascendental del docente se evidencia “porque cuando la tarea es solo
tarea y no hay alguien que la viabilice, los padres empiezan a crujir en su quehacer porque se
sienten ellos abandonados por el docente, se sienten que empiezan a tomar atribuciones que no
quieren ni pueden tomar...Y vemos que el sistema educativo no es solamente un sistema para
inocular conocimientos a los chicos sino que es un espacio de socializacidon, de humanizacion.”

La educacidn en este contexto trasciende el hecho de adquirir conocimientos. “En términos
escolares se paga un precio. Esta situacion va a pagarse en términos de incorporacion de
contenidos, de manutencion de los programas estipulados. Si educar fuera solo eso estariamos en
problemas, porque algo va a mermary los padres lo perciben. No va a serigual lo que se aprenda
en términos de contenidos. Pero los chicos estdn aprendiendo desde otros lugares, para bien o
para mal estadn aprendiendo mucho y me parece que para ellos ver que la escuela se ocupa para
aprender, porque no hay nada que ensehe mds a los chicos que ver a un adulto aprender. Y aqui
estamos aprendiendo fodos como sociedad, al unisono...”

Alianza entre padres y docentes para aprender en conjunto cémo proceder en este contexto.
Situaciones mdas complejas desde el punto de vista habitacional, laboral y/o econdémico
de algunas familias dificultan generalizaciones e invitan a pensar politicas publicas y de salud

mental que tengan en cuenta los distintos contextos en los que se desarrolla la educacion a
distancia.



Director de la Escuela de
Gestion Educativa del Instituto
universitario ESEADE

Vinculo emocional entre
escuelas y alumnos

“...yo creo que la cosa curricular en este contexto no
es tan importante, me parece que suma mas la idea de
que un maestro te llame a tu casa y te pregunte ’;qué
tal como estas?, ¢ como te levantaste?, ;,como estas
con tus hermanos?, ;como estas con tu mama?’. Me
parece que hay una cuestion que tiene que ver con el
vinculo de la escuela con los pibes, pensando mucho
en la idea de vinculo. Ahi hay una demanda de los
pibes enorme.”

VOICES!

La escuela a distancia opera sobre un estado animico muy delicado de los estudiantes, el
cual dificulta el aprendizaje. “Los pibes no estdn bien, estdn quietos, aburridos, desganados...
Los papds dicen que esta educacion a distancia ensena menos que la presencial, yo dijo ojo, hay
que ver la escuela presencial en este estado psicoldgico de los pibes. La escuela esta operando
en una situacion sobre la cual los pibes estan muy estresados, estan muy golpeados.”

Se perciben miradas diferentes entre padres y escuelas sobre el rol de los colegios frente a
la educacion a distancia que invitan a la comunicacion entre estos actores para ver
nuevos roles a partir de este contexto. Padres demandan continuidad pedagdgicay escuelas
enfatizan el aspecto emocional de los alumnos. “Cuando uno se ocupa de qué les estd pasando a
los pibes, aparecen muchas cosas interesantes, y ahi cuando los papds piden la continuidad del
curriculum, creo que la escuela les ha explicado poco a los padres lo que podemos esperary lo
que deberiamos buscar en este contexto. Quizds yo creo que esa es una de las agendas mds
dificiles. Las escuelas salieron de un dia para el ofro a ensenar y ahora se estdn dando cuenta que
hay un rol en llamar a los pibes, preguntarles como estan, ver, parar, intentar que hablen entre
ellos...Toda esta experiencia ha generado unos nuevos padres, que estan cerca de los pibes, que
saben lo que estd pasando. Yo creo que ahi'la escuela va a tener que construir una agenda
nueva, de como uno se vincula con los padres, como les dice claramente lo que estdn esperando
de ellos, lo que la escuela estd necesitando.”

Resulta vital que los chicos interactien entre si, aspecto que los padres parecieran no
enfatizar. “Yo creo que ahi hay una agenda de socializacion que cumple la escuela que son 50 6
pibes sentados en ronda en el patio...”

Surge una importante revalorizacién de la imagen docente. "La escuela no puede

abandonar este rol del maestro como vinculo con un adulto que te cuida, que te quiere, que te
reta, que te da paradmetros.”
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